KONSULTĀCIJAS LIETOTĀJIEM DATORA UN INTERNETA LIETOŠANĀ 

Dažāda vecuma un sagatavotības lietotājiem pieejamas konsultācijas darbam ar datoru un internetu, lai iegūtu pamatzināšanas. Bibliotekāra vadībā var apgūt šādas prasmes:

· pirmie soļi darbā ar datoru un MS Office biroja programmatūru;

· Skype (bezmaksas telefona zvani citiem Skype lietotājiem visā pasaulē);
· elektroniskās pastkastītes izveidošana un lietošana;

· informācijas meklēšana bibliotēkas veidotajās un abonētajās datubāzēs un citos interneta resursos;

· Viļķenes pagasta bibliotēkas lasītāja konta internetā izveidošana, saņemto grāmatu vai citu materiālu nodošanas termiņa pagarinājuma pieprasīšana un rezervēšana;

· internetbanku piedāvāto pakalpojumu pielietojums (piem., komunālie maksājumi);

 

Kas man jādara, lai varētu saņemt pakalpojumu? 

Datora un interneta pieslēguma izmantošana iespējama pie bibliotēkas publiski pieejamiem datoriem. Bezvadu internetu (WiFi) bibliotēkas lietotāji var izmantot, pieslēdzoties ar saviem personālajiem datoriem. 

Kādi dokumenti man nepieciešami? 

Nav nepieciešami.

Kādi ir ar pakalpojumu saistītie normatīvie akti?

· Bibliotēku likums, 15.pants, 2.daļa, 4.punkts
· Viļķenes pagasta bibliotēkas lietošanas noteikumi, Pielikums Nr.1. „Datoru, interneta un vispārpieejamās elektroniskās informācijas resursu publiskas izmantošanas kārtība Viļķenes pagasta bibliotēkā”. (22.10.2009., prot. Nr.10,9.§)

Kāda ir pakalpojuma maksa? 

Bezmaksas pakalpojums.

Pakalpojuma pieprasīšanas iespējas? 

Klātienē adresē: Viļķenes pagasta bibliotēkā, Briežu gatvē 6A, Viļķenē, Viļķenes pagastā, Limbažu novadā. Iepriekšēja pieteikšanās – datora izmantošanas laika rezervēšana un pieteikšanās konsultācijām pa tel.- 64063423.

Lēmuma pieņemšanas un pakalpojuma sniegšanas termiņš 

Bibliotēkas darba laikā: darbdienās 9.00 – 13.00; 14.00 – 17.00

Ar ko sazināties jautājumu gadījumā par šo pakalpojumu? 

Uzziņām: tel. - 64063243, elektroniskā pasta adrese - vilkenes_biblioteka@limbazi.lv
